digital lernen | flexibel handeln

IFH KOLN. myF|EXNEt

FlexNet Handel

Implementierung digitalen Lernens
28.08.2019

GEFORDERT VOM
Das Projekt ,FlexNet Handel” wird im Rahmen des L Zusammen.
Programms , Digitale Medien in der beruflichen Bildung® * EL“,%",?:,T;; - A\ Zukunft.
vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung und und Forschung Europaischer Sozialfonds  Europaische Gestalten

dem Europaischen Sozialfonds geférdert. fir Deutschland Union



myFlexNet

Worum geht es in dieser Publikation?

Die Einflhrung von digitalem Lernen in ein
Unternehmen ist ein komplexer Prozess, der nicht
unterschatzt werden sollte. Das Netzwerk
,JFlexNet Handel“ setzt sich in Zusammenarbeit mit
Unternehmen intensiv mit dieser Thematik
auseinander, um konkrete Anhaltspunkte
herauszukristallisieren, worauf es dabel ankommt.

Im Austausch mit verschiedenen mittelstandischen :
Handelsunternehmen wurde folgender |

Leitfaden entwickelt, der__Sie bei den «<¢ | -
wichtigen strategischen Uberlegungen L=
zur Implementierung digitalen
Lernens unterstttzen soll.
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Vier Phasen der Implementierung digitalen Lernens AR S

1. Planungsphase: Klarung und Schaffung von Voraussetzungen und Ressourcen

2. Entwicklungs- & Konzeptionsphase: Strukturen, Inhalte und Prozesse

3. Roll Out und Umsetzungsphase: Kommunikation, Begleitung und Unterstutzung

4. Evaluationsphase: Wirkungskontrolle und laufende Entwicklung

Digitales Lernen
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Entwicklungs- & Konzeptionsphase fﬁa gl e et ancel

Inhalte, Strukturen und Prozesse

Inhalte

= Entwicklung eines unternehmensbezogenen Bildungskonzepts (Festlegung der Zielgruppe, Sammlung
relevanter Themen)

» Sichtung und erste Auswahl bzw. Produktion relevanter sowie qualitativ und padagogisch hochwertiger
Inhalte inkl. Berticksichtigung unterschiedlicher Niveaus

Lernplattform
= Sicherstellung eines unkomplizierten Zugriffs auf die relevanten Lerninhalte
» Bestimmung von Gestaltung und Design

Strukturen und Prozesse

» Etablierung fester interner Strukturen (Ernennung von Verantwortlichen zur Einfihrung und
Organisation digitalen Lernens in den Arbeitsalltag)

= Entwicklung und Abstimmung aller Fragen der operativen Organisation im Arbeitsalltag (Festlegung
von Lernraumen, Lernzeiten, Moglichkeiten eigeninitiierten Lernens)

» Einfihrung von Regelungen zu Freiwilligkeit, Verbindlichkeit und Datenschutz

» Einfihrung von Regelungen zur Organisation und Verarbeitung von Bescheinigungen/ Zertifikaten
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Roll Out und Umsetzungsphase @

Kommunikation, Begleitung und Unterstlitzung

Klare Kommunikation

Bekanntmachung und Bewerbung des Angebots, ggf. inkl. Workshop/ Schulung

Benennung der Ansprechpartner

Vermittlung der hohen Relevanz inkl. Regelungen zu Freiwilligkeit/ Verbindlichkeit, Einbindung in den
Arbeitsalltag

Kommunikation der Ziele und Vorteile beruflicher Weiterbildung (z.B. Starkung der Selbstsicherheit im
Alltag, beruflicher Aufstieg, Zertifikate und/oder Incentivierung)

Transparente Aufklarung hinsichtlich Datenschutz und Controlling

Erwartungsmanagement (Befiirchtungen hinsichtlich Kontrolle und Uberstunden vorbeugen)

Einsatz der Filialleiter als Multiplikatoren und Motivatoren

Begleitung und Unterstltzung

Unterstitzung und Beratung bei der Auswahl und Bedienung von digitalen Lernangeboten
Gewabhrleistung eines Ansprechpartners und schneller Hilfe bei Fragen und technischen Problemen
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Unterstitzung gesucht?

FlexNet

dig\ta‘l lernen | flexibel handeln

Sie suchen nach Unterstiitzung bei der Vorbereitung und Implementierung digitaler Lernprozesse in Ihrem

Unternehmen? Das Kompetenzteam unseres Netzwerks begleitet Sie gerne:

Berlin/Brandenburg

Gabriele Lehmann
glehmann@zbb.de

Dr. Kerstin Baumgarten
kbaumgarten@zbb.de

Unser Service fiur Sie:

Beratung in allen Belangen bei der Einfiihrung digitalen Lernens
Bedarfsanalyse und gemeinsame Entwicklung Ihrer Implementierungsstrategie
Begleitung bei der Umsetzung lhrer Ziele und Mal3hahmen

Bereitstellung einer Lernplattform mit bereits bestehenden Kursangeboten
Gemeinsame Konzeptentwicklung zur Wirksamkeitsmessung Ihrer Malinahmen und des Lerneffekts

cihliobllar

Hessen

Stefan Brandt-Pollmann

brandt-pollmann@bz24.de

dinikeinal

Sachsen

Wilhelm Hurter
huerter@kompass24.net

Marcus Lessig
lessig@kompass24.net

y

Thiringen

Marc Holland
holland@bzt24.de

Antje Schatta
schatta@bzt24.de

Flexibles digitales Lernen - Netzwerk Handel

8


https://flexnet.qualitus.net/goto.php?target=svy_1030&client_id=flexnet
mailto:glehmann@zbb.de
mailto:kbaumgarten@zbb.de
mailto:brandt-pollmann@bz24.de
mailto:holland@bzt24.de
mailto:schatta@bzt24.de
mailto:huerter@kompass24.net
mailto:lessig@kompass24.net

